
Публичная оферта на предоставление права использования
сервиса «Бот платных подписок»

Редакция от 25 августа 2026 года
Настоящий документ является публичной офертой ООО «ИНТЕРНЕТ ТЕХНОЛОГИИ», ИНН 7448104809,
далее — «Лицензиар», заключить лицензионный договор на изложенных ниже условиях.

1. Общие положения
1.1. Лицензиар предоставляет доступ к программному обеспечению «Бот платных подписок»
(идентификатор в MAX — subscribe_bot), предназначенному для организации и управления платным
доступом к каналам и чатам в MAX, далее — «Сервис».
1.2. Пользователь — юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, физическое лицо,
применяющее специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход», либо иное лицо,
которое в соответствии с законодательством вправе осуществлять соответствующую деятельность без
государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя и использует Сервис в
профессиональной или предпринимательской деятельности, связанной с получением дохода.
1.3. Проект — настроенный Пользователем в Сервисе платный продукт, в рамках которого подписчикам
предоставляется доступ к одному или нескольким каналам и/или чатам в MAX.
1.4. Подписчик — лицо, приобретающее или использующее доступ к Проекту Пользователя.
1.5. Пользователь подтверждает, что использует Сервис не для личных, семейных, домашних и иных
бытовых нужд.
1.6. Лицо, действующее от имени Пользователя, подтверждает наличие полномочий на акцепт настоящей
оферты, настройку Проекта, подключение платёжных сервисов, оплату пакетов и совершение иных
действий в Сервисе.
1.7. Пользователь самостоятельно обеспечивает наличие статуса, регистрации, разрешений, лицензий и
иных правовых оснований, необходимых для своей деятельности, продажи доступа и получения
платежей от подписчиков.
1.8. Акцептом оферты является совершение Пользователем после предоставления возможности
ознакомиться с настоящей офертой одного из следующих действий:

• подтверждение согласия с офертой в интерфейсе Сервиса;
• активация бесплатного пакета или запуск Проекта с использованием бесплатного пакета;
• оплата платного пакета Сервиса.

1.9. С момента акцепта договор считается заключённым в электронной форме. Лицензиар вправе
сохранять сведения о факте, дате, времени и способе акцепта.
1.10. Совершая акцепт, Пользователь подтверждает, что ознакомился с офертой, понимает её
содержание и принимает условия в полном объёме.

2. Предмет договора и лицензия
2.1. Лицензиар предоставляет Пользователю простую (неисключительную), непередаваемую лицензию
без права выдачи сублицензий на использование Сервиса в пределах функциональности и ограничений
действующего пакета.
2.2. Способ использования Сервиса — удалённый доступ к его интерфейсам и функциям через сеть
Интернет и MAX и использование Сервиса по его функциональному назначению.
2.3. В рамках Сервиса Пользователю могут быть доступны, в частности:

• создание и настройка Проектов;
• подключение каналов и чатов MAX;
• настройка тарифов и условий доступа;
• подключение поддерживаемых платёжных сервисов;
• получение технической информации о статусе платежей;
• автоматическая выдача, продление и прекращение доступа;
• просмотр информации о подписчиках и платежах;
• ручное управление доступами;
• иная функциональность, доступная в интерфейсе Сервиса.

2.4. Лицензия предоставляется на территории Российской Федерации, а также на иных территориях, где
использование Сервиса технически доступно и не запрещено применимым законодательством.
2.5. Лицензия действует в течение срока действия соответствующего пакета либо иного периода доступа,
прямо указанного в интерфейсе Сервиса. Доступ к отдельным служебным функциям после окончания
пакета может сохраняться в объёме, определяемом Сервисом.
2.6. Для бесплатного пакета лицензия предоставляется безвозмездно. Для платного пакета размер
лицензионного вознаграждения определяется стоимостью, указанной в интерфейсе Сервиса
непосредственно перед оплатой.
2.7. Параметры выбранного пакета, показанные Пользователю в интерфейсе Сервиса при его активации
или оплате, являются частью договора применительно к соответствующему пакету.
2.8. Вознаграждение уплачивается за предоставление права использования Сервиса в пределах
выбранного пакета и не зависит от фактической интенсивности использования Пользователем.



2.9. Все исключительные права на Сервис, программный код, интерфейсы, дизайн и иные результаты
интеллектуальной деятельности принадлежат Лицензиару либо используются им на законных
основаниях.
2.10. Пользователь не вправе копировать, декомпилировать или модифицировать Сервис, пытаться
получить его исходный код, обходить технические ограничения либо использовать Сервис способами,
прямо не предусмотренными договором и его функциональным назначением, кроме случаев, когда
соответствующее право прямо предоставлено законом и не может быть ограничено договором.

3. Проекты Пользователя
3.1. Пользователь самостоятельно создаёт Проекты и определяет их содержание, состав каналов и
чатов, стоимость и срок доступа, тарифы, описание и иные условия приобретения и использования
доступа подписчиками.
3.2. Продавцом доступа, контента, услуг или иных предложений в рамках Проекта является
Пользователь.
3.3. Лицензиар не является продавцом или исполнителем по договору между Пользователем и
подписчиком, не определяет предмет такого договора и не принимает на себя обязательства
Пользователя перед подписчиком.
3.4. Пользователь самостоятельно отвечает за:

• содержание и качество Проекта, достоверность его описания и соответствие фактически
предоставляемого доступа заявленным условиям;

• стоимость, срок и состав доступа;
• исполнение оплаченных подписчиками обязательств;
• возвраты денежных средств и рассмотрение требований подписчиков;
• формирование и предоставление чеков и иных обязательных документов;
• налогообложение полученных доходов;
• соблюдение законодательства о защите прав потребителей, рекламе, персональных данных и

расчётах;
• наличие необходимых лицензий, разрешений и прав;
• размещаемый, распространяемый или предоставляемый подписчикам контент.

3.5. До начала продаж Пользователь обязан предоставить предусмотренные Сервисом сведения о
продавце и необходимые для подписчика документы или ссылки на них, включая сведения о продавце и
его реквизиты, условия продажи или оферту, информацию об обработке персональных данных, условия
возврата и информацию о чеках в объёме, применимом к деятельности Пользователя.
3.6. Лицензиар предоставляет техническую возможность разместить и показать такие сведения и ссылки,
но не составляет документы Пользователя, не проводит их юридическую экспертизу и не отвечает за их
полноту, достоверность или соответствие законодательству, кроме случаев, когда соответствующая
ответственность прямо установлена законом. Техническая проверка наличия поля или доступности
ссылки не является юридической проверкой содержания.
3.7. Споры подписчиков относительно содержания Проекта, качества контента, условий продажи,
возвратов, чеков и иных обязательств продавца Пользователь урегулирует самостоятельно.
3.8. Пользователю запрещается использовать Сервис для противоправной деятельности или
размещения, распространения либо предоставления доступа к информации и объектам, оборот или
распространение которых запрещены или ограничены законом без соблюдения установленных
требований, включая материалы террористического или экстремистского характера, материалы,
пропагандирующие порнографию, насилие или жестокость, информацию с нецензурной бранью, а также
материалы, нарушающие права, честь, достоинство или деловую репутацию третьих лиц.
3.9. Пользователь обязан по требованию Лицензиара прекратить нарушение, удалить или изменить
проблемный контент или настройки и предоставить необходимые пояснения, если это требуется для
соблюдения закона, правил MAX, платёжных сервисов либо защиты прав третьих лиц.

4. Платежи подписчиков
4.1. Для приёма платежей Пользователь самостоятельно подключает поддерживаемый Сервисом
платёжный сервис и самостоятельно заключает с ним необходимые договоры.
4.2. Денежные средства подписчиков поступают непосредственно Пользователю через подключённый им
платёжный сервис.
4.3. Лицензиар не принимает и не аккумулирует денежные средства подписчиков, не распоряжается ими,
не осуществляет расчёты или выплаты в пользу Пользователя и не является стороной договора
Пользователя с платёжным сервисом.
4.4. Сервис выполняет технические действия, необходимые для создания платежа или платёжной
ссылки, получения информации о статусе платежа и управления доступом подписчика.
4.5. Для автоматической выдачи или продления доступа Сервис учитывает сведения об успешной оплате
после получения и проверки соответствующей информации от платёжного сервиса. Возврат подписчика
на техническую страницу после оплаты сам по себе не является подтверждением платежа.
4.6. Лицензиар не отвечает за задержки, ошибки, блокировки, отказ в проведении платежа и иные
действия или бездействие платёжного сервиса, банка либо иных участников расчётов, находящиеся вне
контроля Лицензиара.
4.7. Пользователь самостоятельно отвечает за правильность реквизитов и настроек подключённого
платёжного сервиса, включая настройки чеков, налогообложения и фискализации.
4.8. Возвраты денежных средств подписчикам Пользователь осуществляет самостоятельно через свой
платёжный сервис, если иная возможность прямо не реализована в Сервисе.
4.9. Возврат, выполненный вне Сервиса, сам по себе не изменяет срок или статус доступа подписчика и
не уменьшает ранее учтённый оборот. При необходимости Пользователь самостоятельно корректирует



доступ средствами, доступными в Сервисе.
4.10. Лицензиар не получает и не хранит полный номер банковской карты, CVC/CVV и иные
аутентификационные данные карты подписчика, если такие данные вводятся на стороне платёжного
сервиса.

5. Пакеты Сервиса и оборот
5.1. Сервис может предоставляться на бесплатных и платных пакетах.
5.2. Актуальные стоимость, срок действия, лимиты и иные параметры пакета отображаются в
интерфейсе Сервиса до его активации или оплаты.
5.3. Один пакет применяется ко всем Проектам соответствующего аккаунта Пользователя.
5.4. Пакет может иметь ограничение по сроку действия, по обороту либо одновременно по сроку и
обороту. Если применяются оба ограничения, пакет прекращает действие при наступлении первого из
них.
5.5. Если в интерфейсе не указано иное, расчётный период пакета составляет 30 дней.
5.6. Оборот — сумма успешных платежей подписчиков по Проектам Пользователя, созданных через
Сервис и подтверждённых соответствующим платёжным сервисом в течение действия пакета.
5.7. В оборот не включаются неуспешные и тестовые платежи, доступы, предоставленные вручную без
оплаты через Сервис, и платежи, проведённые вне Сервиса.
5.8. Возвраты подписчикам не уменьшают ранее учтённый оборот, если иное прямо не предусмотрено
условиями соответствующего пакета.
5.9. После окончания срока пакета или исчерпания его лимита Сервис вправе ограничить создание новых
платежей, новые покупки и продления до начала следующего доступного периода или активации
следующего пакета.
5.10. Ограничение новых продаж вследствие окончания пакета само по себе не прекращает уже
предоставленный подписчикам оплаченный доступ.
5.11. Для отдельных платных пакетов Сервис может предоставлять резервный период
продолжительностью до 24 часов после окончания пакета. Наличие и условия резервного периода
определяются интерфейсом Сервиса.
5.12. Резервный период не является самостоятельным бесплатным пакетом. Время его использования и
оборот, полученный в течение такого периода, могут засчитываться в следующий пакет по правилам,
отображаемым в Сервисе.
5.13. Неиспользованный лимит прекращает действие вместе с соответствующим пакетом, не
переносится на последующие периоды, если иное прямо не указано в Сервисе, и не является денежным
остатком Пользователя.

6. Оплата Сервиса
6.1. Платные пакеты оплачиваются в рублях Российской Федерации на условиях 100% предоплаты, если
иной порядок прямо не указан в интерфейсе Сервиса.
6.2. Оплата пакета является лицензионным вознаграждением за предоставление права использования
Сервиса и не является комиссией с продаж Пользователя.
6.3. Право использования в пределах оплаченного пакета считается предоставленным с момента его
активации в Сервисе. Отдельный акт предоставления права не составляется, если иной порядок прямо
не предусмотрен законом или отдельно согласован сторонами.
6.4. Условия конкретного пакета, отображённые Пользователю перед оплатой, применяются к этому
пакету в течение срока его действия. Изменение стоимости или лимитов не изменяет параметры уже
оплаченного пакета, кроме случаев, прямо предусмотренных законом.
6.5. Неиспользование Сервиса Пользователем после предоставления права использования не является
основанием для полного или частичного возврата лицензионного вознаграждения.
6.6. Возврат лицензионного вознаграждения производится только в случаях, прямо предусмотренных
законодательством, либо по отдельному решению Лицензиара.
6.7. Если следующий пакет приобретён заранее, он активируется в порядке, указанном в интерфейсе
Сервиса.
6.8. Автоматическое продление или автоматическая покупка пакета применяются только в случае, если
соответствующая возможность прямо реализована в Сервисе и отдельно подключена Пользователем.

7. Управление доступом в MAX
7.1. Для работы Сервиса Пользователь обязан предоставить служебному боту необходимые права в
подключённых каналах и чатах MAX.
7.2. Пользователь самостоятельно отвечает за корректность настройки Проекта, включая подключённые
сообщества, тарифы, стоимость, сроки и состав доступа, права служебного бота и ручные действия с
доступами.
7.3. Сервис вправе автоматически выдавать, продлевать и прекращать доступ подписчиков на основании
настроек Проекта и полученной информации о платежах.
7.4. До запуска продаж Пользователь обязан проверить настройки Проекта и работоспособность
предусмотренного Сервисом тестового сценария в доступном объёме.
7.5. Пользователь обязан поддерживать необходимые права служебного бота и не совершать действий,
препятствующих автоматической работе Сервиса.
7.6. Если необходимые права утрачены, подключённое сообщество стало недоступным либо возникли
иные препятствия для автоматической работы, Сервис вправе приостановить новые покупки или иные
затронутые операции до устранения проблемы.



7.7. Лицензиар не несёт ответственности за последствия неправильной настройки Пользователем
Проекта, ручных действий Пользователя, изменения прав бота, удаления или изменения каналов и чатов
либо иных действий Пользователя или третьих лиц.
7.8. MAX является внешней информационной системой. Лицензиар не является владельцем MAX и не
определяет правила, технические ограничения и доступность его функций.

8. Обязанности Пользователя
8.1. Пользователь обязан использовать Сервис добросовестно и в соответствии с законодательством
Российской Федерации, правилами MAX, платёжных сервисов и иных используемых внешних платформ.
8.2. Пользователь обязан предоставлять достоверные сведения о себе и своих Проектах и своевременно
их актуализировать.
8.3. Пользователь гарантирует наличие необходимых прав на контент, товарные знаки, изображения,
тексты и иные материалы, используемые им в Проектах.
8.4. Пользователю запрещается:

• использовать Сервис для мошенничества, введения подписчиков в заблуждение или нарушения прав
третьих лиц;

• обходить ограничения MAX, платёжных сервисов или Сервиса;
• получать или пытаться получить несанкционированный доступ к Сервису, аккаунтам, данным или

инфраструктуре;
• распространять вредоносное программное обеспечение либо использовать уязвимости Сервиса;
• создавать чрезмерную, автоматизированную или вредоносную нагрузку, способную нарушить

стабильность Сервиса;
• передавать доступ к своему аккаунту лицам, не уполномоченным действовать от имени

Пользователя.
8.5. Пользователь обязан обеспечить сохранность данных доступа к своему аккаунту, платёжным
сервисам и иным интеграциям и незамедлительно сообщить Лицензиару о выявленном
несанкционированном доступе.
8.6. Действия, совершённые с использованием аккаунта Пользователя, считаются совершёнными
Пользователем, если Пользователь не докажет иное и не сообщил Лицензиару о компрометации доступа
без неоправданной задержки.
8.7. По обоснованному запросу Лицензиара Пользователь обязан предоставить сведения или документы,
необходимые для проверки соблюдения настоящей оферты, законодательства либо требований внешних
платформ и платёжных сервисов.
8.8. В случае предъявления к Лицензиару требований, претензий, штрафов или исков вследствие
содержания Проекта, деятельности Пользователя либо нарушения им настоящей оферты или
законодательства Пользователь обязан содействовать их урегулированию и возместить Лицензиару
документально подтверждённые имущественные потери в части, возникшей вследствие действий или
бездействия Пользователя, если иное не установлено законом.

9. Приостановление и прекращение доступа
9.1. Лицензиар вправе полностью или частично ограничить использование Сервиса, отдельного Проекта
или отдельных функций, в том числе в случае:

• нарушения настоящей оферты или требований законодательства;
• окончания пакета или достижения установленного лимита;
• подозрения на мошенничество или иную противоправную деятельность;
• поступления требований государственных органов, правообладателей либо обоснованных

обращений третьих лиц;
• нарушения правил MAX или платёжных сервисов;
• угрозы безопасности или стабильности Сервиса;
• попыток обхода технических ограничений;
• предоставления недостоверных сведений;
• проведения необходимых технических работ;
• возникновения обстоятельств во внешних системах, препятствующих безопасной или корректной

работе Сервиса.
9.2. При существенном или повторном нарушении Пользователем настоящей оферты Лицензиар вправе
прекратить предоставление права использования Сервиса.
9.3. Приостановление или прекращение доступа вследствие нарушения Пользователем настоящей
оферты не является основанием для возврата лицензионного вознаграждения, кроме случаев, когда
такой возврат обязателен по закону.
9.4. Лицензиар вправе принять необходимые ограничительные меры незамедлительно, если
продолжение работы Проекта может создать юридический, финансовый или технический риск для
Сервиса, его пользователей или третьих лиц.

10. Персональные данные
10.1. Обработка персональных данных Лицензиаром осуществляется в соответствии с Политикой в
отношении обработки персональных данных «Бота платных подписок», размещённой в открытом доступе
по ссылке, доступной в интерфейсе Сервиса.
10.2. Пользователь самостоятельно отвечает за наличие законных оснований для сбора и обработки
персональных данных подписчиков и их передачи для обработки с использованием Сервиса.
10.3. В той части, в которой Пользователь самостоятельно определяет цели обработки персональных
данных подписчиков, а Лицензиар обрабатывает такие данные исключительно для работы Проекта
Пользователя, Пользователь поручает Лицензиару обработку соответствующих персональных данных.



10.4. Поручение может включать обработку идентификатора пользователя MAX, имени, отображаемого
имени и имени пользователя в MAX при наличии, сведений о Проекте и приобретённом доступе, сроках и
статусе подписки, сумме, дате, статусе и технических идентификаторах платежа, истории операций с
доступом, обращений в техническую поддержку и связанных технических журналов событий.
10.5. В рамках поручения могут совершаться сбор, запись, систематизация, накопление, хранение,
уточнение, извлечение, использование, предоставление в необходимом объёме подключённым
Пользователем платёжным сервисам и используемым внешним платформам, блокирование, удаление и
уничтожение персональных данных.
10.6. Цели обработки по поручению: идентификация подписчика; получение и проверка статуса платежа;
предоставление, продление и прекращение доступа; ведение истории операций; диагностика ошибок;
обеспечение безопасности и техническая поддержка работы Сервиса.
10.7. Лицензиар при обработке персональных данных по поручению Пользователя обязан соблюдать
конфиденциальность персональных данных, требования части 5 статьи 18 и статьи 18.1 Федерального
закона от 27.07.2006 №  152-ФЗ «О персональных данных», принимать необходимые меры по
обеспечению безопасности персональных данных в соответствии со статьёй 19 указанного закона, по
запросу Пользователя в течение срока действия поручения предоставлять документы и иную
информацию, подтверждающие принятие необходимых мер и соблюдение установленных требований, а
также уведомлять Пользователя о случаях неправомерной или случайной передачи (предоставления,
распространения, доступа) персональных данных в случаях и порядке, предусмотренных
законодательством.
10.8. Пользователь обязан получить согласия субъектов персональных данных на поручение обработки и
передачу данных третьим лицам в случаях, когда такие согласия требуются законодательством, и по
запросу Лицензиара подтвердить наличие соответствующего правового основания.
10.9. Лицензиар вправе привлекать к обработке по поручению иных лиц, необходимых для технического
обеспечения Сервиса, при соблюдении требований законодательства о персональных данных и
возложении на таких лиц применимых обязанностей по защите данных.

11. Работа Сервиса и внешних платформ
11.1. Сервис предоставляется «как есть» в пределах текущей функциональности.
11.2. Лицензиар принимает разумные меры для обеспечения работы Сервиса, но не гарантирует его
непрерывную и безошибочную работу, если отдельный уровень доступности не согласован с
Пользователем отдельно.
11.3. Работа Сервиса зависит от внешних систем, включая MAX, платёжные сервисы, банки, операторов
связи, хостинг и сети передачи данных.
11.4. Лицензиар не отвечает за недоступность, изменение API, ограничения, ошибки или прекращение
работы внешних систем, находящихся вне его контроля.
11.5. Лицензиар вправе изменять техническую реализацию, интерфейс и состав функций Сервиса в
процессе его развития, а также временно приостанавливать отдельные функции для технических работ,
обеспечения безопасности или адаптации к изменениям внешних систем.
11.6. Изменения, существенно затрагивающие уже оплаченные Пользователем условия, не применяются
к текущему оплаченному пакету, кроме случаев, когда они необходимы для исполнения закона,
обеспечения безопасности либо вызваны изменениями или ограничениями внешних платформ, без
которых дальнейшее предоставление соответствующей функции объективно невозможно.
11.7. Лицензиар не гарантирует достижение Пользователем определённого дохода, количества
подписчиков, продаж или иных коммерческих результатов.

12. Ответственность
12.1. Лицензиар не отвечает за содержание Проектов Пользователя и обязательства Пользователя перед
подписчиками.
12.2. Лицензиар не отвечает за последствия неправильных настроек или недостоверных данных
Пользователя, действий подписчиков или третьих лиц, действий MAX, платёжных сервисов и иных
внешних систем, отсутствия у служебного бота необходимых прав, удаления или изменения
подключённых сообществ, а также иных обстоятельств, находящихся вне разумного контроля
Лицензиара.
12.3. Лицензиар не возмещает упущенную выгоду, потерю ожидаемого дохода, клиентов, деловой
репутации и иные косвенные потери Пользователя, если иное прямо не предусмотрено законом.
12.4. Если иное прямо не предусмотрено законодательством, совокупная ответственность Лицензиара по
договору ограничивается размером лицензионного вознаграждения, фактически уплаченного
Пользователем за последний оплаченный пакет, в связи с использованием которого возникло
соответствующее требование.
12.5. Ограничения ответственности настоящего раздела не применяются в той части, в которой их
применение запрещено законодательством, в том числе к ответственности за умышленное нарушение
обязательства Лицензиаром.

13. Изменение оферты
13.1. Актуальная редакция оферты размещается в открытом доступе по ссылке, доступной в интерфейсе
Сервиса.
13.2. Лицензиар вправе изменять оферту для последующих периодов использования Сервиса.
13.3. Изменения стоимости, лимитов и иных экономических условий применяются к пакетам,
приобретаемым или активируемым после вступления новой редакции в силу.
13.4. К уже оплаченному пакету применяются условия, действовавшие на момент его приобретения, с
учётом исключений, предусмотренных пунктом 11.6 настоящей оферты.
13.5. Приобретение или активация следующего пакета после вступления новой редакции в силу означает
акцепт новой редакции. Для бесплатного использования продолжение использования Сервиса после



предоставления возможности ознакомиться с новой редакцией означает её принятие, если иной порядок
не требуется законом.
13.6. Если законодательством для изменения условий договора установлен специальный порядок или
срок предварительного уведомления, применяется такой обязательный порядок или срок.

14. Заключительные положения
14.1. К договору применяется законодательство Российской Федерации.
14.2. Стороны стремятся урегулировать возникающие разногласия путём переговоров и направления
претензии.
14.3. Споры рассматриваются в соответствии с установленными законодательством Российской
Федерации правилами подведомственности и подсудности.
14.4. Недействительность отдельного положения оферты не влечёт недействительность остальных её
положений.
14.5. Юридически значимые сообщения могут направляться через интерфейс Сервиса, MAX,
электронную почту либо иные контактные данные, предоставленные Пользователем. Пользователь
обязан обеспечивать актуальность доступных Лицензиару контактных данных.

15. Реквизиты Лицензиара
ООО «ИНТЕРНЕТ ТЕХНОЛОГИИ»
ИНН: 7448104809
ОГРН: 1087448005050
Адрес: 630099, Новосибирская область, г. Новосибирск, ул. Депутатская, д. 46, этаж 5, офис 3053
E-mail: support@maxdash.ru


